Prilog 3:  TEHNIČKA SPECIFIKACIJA 


Opis usluge
Najam višefunkcijskih ispisnih uređaja prema tehničkoj specifikaciji. 

Cijena usluge uključuje troškove dostave i instalacije uređaja na lokaciju korisnika, troškove redovnog održavanja, servisa i otklanjanja kvarova, tonera ili tinti za kopiranje i ispis, rezervnih i potrošnih dijelova osim papira i metalnih spojnica (klamarica), putne troškove, rad servisera, troškove zamjenskog uređaja te odvoz i ekološko zbrinjavanje potrošenog potrošnog materijala i zamijenjenih rezervnih dijelova.
Jedan jednostrani ispis A3 formata obračunava se kao dva jednostrana ispisa A4 formata. Jedan obostrani ispis A4 formata, obračunava se kao dva jednostrana ispisa A4 formata. 
Jednom mjesečno potrebno je napraviti kontrolu funkcionalnosti uređaja i popis brojača kopija / ispisa, za što će se sastaviti radni nalog koji potpisuje predstavnik vršitelja usluge i osoba iz Grada Crikvenice koja je zadužena za pojedini uređaj. Očitanje brojača kopija / ispisa je moguće i putem elektroničkog sustava za udaljenu dijagnostiku,  automatsku dojavu kvara i očitanje brojača na uređaju kojega vršitelj usluge može aktivirati o svome trošku. Na temelju radnog naloga ili automatskog očitanja ispostavlja se e-račun za uslugu iznajmljivanja pisača.

Svaki neplanirani prekid u radu uređaja smatra se incidentom. Incident se smatra riješenim kada je uspostavljena osnovna funkcionalnost uređaja.  
Rok za intervenciju po prijavi kvara uređaja biti će sukladan roku ponuđenom u ponudi odabranog ponuditelja, a koji je jedno jedan od kriterija za odabir ekonomski najpovoljnije ponude. Radno vrijeme Gradske uprave Grada Crikvenice je od ponedjeljka do petka 07:00/08:00 – 15:00/16:00. Intervencija po prijavi kvara, kao i otklanjanje kvara moguće je u vrijeme navedenog radnog vremena.

Nastanak incidenta podrazumijeva „on-site“ podršku na lokaciji Korisnika. 

Ukoliko uređaj nije moguće dovesti u normalno funkcionalno stanje na lokaciji Korisnika, Pružatelj usluge ga može odnijeti s lokacije Korisnika te ga nakon rješavanja kvara ponovno vratiti i instalirati na lokaciji Korisnika, a ukoliko Korisnik ne može sam organizirati ispis na pogodnom ispisnom uređaju u neposrednom okruženju, Pružatelj usluge mora osigurati zamjenski uređaj za vrijeme rješavanja kvara. 
U slučaju povećanog broja ili opsega kvarova ili drugih incidentnih stanja na uređajima, Pružatelj usluge se obvezuje postojeći uređaj zamijeniti drugim uređajem istih ili boljih tehničkih karakteristika, o svom trošku, pri čemu je tolerancija kvarova i incidenata na razini 4 intervencije po uređaju u šestomjesečnom razdoblju, temeljem čega je uređaj za Korisnika bio nedostupan najmanje 16 (šesnaest) radnih sati prema svim incidentima. 
Incident uzrokovan greškom ili nepažnjom korisnika ne pribraja se broju incidenata. 
Pružatelj usluge mora osigurati dovoljan broj zamjenskih uređaja kako bi mogao poštovati tražene uvjete.










Tehnička specifikacija
Ponuđeni uređaji moraju zadovoljavati slijedeće karakteristike:


1) Višefunkcijski uređaj Tip 1 – količina 17 kom      

Lokacije: sobe 5, 7, 8, 11, 14, 15, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 31, 35, 43 
 
	Specifikacija
	Minimalni funkcionalni i tehnički zahtjevi

	Tip
	Višefunkcijski monokromatski stolni uređaj, A4 format

	Funkcionalnosti uređaja
	Ispis, kopiranje, skeniranje

	Boja otiska
	Monokromatski

	Vrijeme ispisa prve stranice
	<= 5,5 sekundi

	Preporučeni mjesečni ispis
	>= 4.000 stranica

	Brzina ispisa A4
	>= 38 str/min

	Kvaliteta ispisa
	>= 1200 x 1200 dpi

	Procesor
	>= 800 Mhz

	Memorija
	>= 1 GB

	Mrežni ispis
	Da

	Jedinica za automatski obostrani ispis
	Da, dupleks

	Kvaliteta skeniranja 
	>=600 x 600 dpi

	Brzina A4 skeniranja
	>=26 ipm, obostrano (crno-bijelo/boja)

	Jedinica za automatsko obostrano skeniranje u jednom prolazu SPDF
	Da, kapacitet SPDF >=50 listova

	Kopiranje
	Obostrano automatsko kopiranje korištenjem automatskog uvlakača
Mogućnost "card copy" funkcionalnosti-fotokopiranje dokumenta poput osobne iskaznice da se nakon skeniranja obje strane dokumenta ispisuju na jednom listu A4 papira

	Rezolucija kopiranja
	>= 600 x 600 dpi

	Brzina jednostranog kopiranja
	>= 38 str/min

	Vrijeme kopiranja prve stranice
	<= 5,5 sekundi

	Zaslon
	>= 5“, LCD, u boji, osjetljiv na dodir 

	Broj ladica/ulaznih spremnika papira
	>= 1

	Ulazne zapremnina papira (80 g/m2)
	>= 350 listova

	Spojivost (integrirano)
	USB 2.0, Ethernet 10/100/1000 Mbps, Wi-Fi 802.11 b/g/n, RJ11

	Pogonski programi
	Microsoft Windows 7 i noviji, Linux

	Podržani naredbeni jezici pisača
	PCL6, native PDF, Postscript Level 3

	Toneri
	Kapacitet (sukladno ISO normi 19752 ili jednakovrijedno ……………)): 
>= 3.000 stranica (crni)

	Maksimalna dimenzija uređaja 
(š x d x v) bez postolja
	500 x 500 x 500

	Energetska učinkovitost
	Ulazak u mod štednje energije nakon proteka definiranog vremena

	Potrošnja el. energije pri ispisu / u stanju pripravnosti / u stanju spavanja
	Najviše 1,3 kW/10 W/0,9 W/ TEC 1,2 kWh tjedno

	Priloženi kabeli
	Energetski (s uzemljenjem za 230 V izmjenično, 50 Hz, EU strujni priključak) i  mrežni (ethernet, RJ45, min. Cat5, fleksibilni) do 5 m.

	Udaljeni pristup
	Da

	Marka i model uređaja
	______________________________________________  (upisati)





2) Višefunkcijski uređaj Tip 2 – količina 3 kom		

Lokacije: hodnik suteren, 16, 35.

	Specifikacija
	Minimalni funkcionalni i tehnički zahtjevi

	Tip
	Višefunkcijski monokromatski samostojeći uređaj, A3 format

	Funkcionalnosti uređaja
	Ispis, kopiranje, skeniranje, faksiranje (uz nadogradnju)

	Vrsta ispisa
	Monokromatski

	Vrijeme ispisa prve stranice (bez zagrijavanja)
	<= 7 sekundi

	Prosječni mjesečni obujam ispisa
	>= 5.000 stranica

	Brzina ispisa A4
	>= 30 str/min

	Maks. rezolucija ispisa
	1200 x 1200 dpi

	Takt procesora
	>= 1 GHz

	Radna memorija
	>= 2 GB

	Čvrsti disk
	>= 300 GB, uključen u konfiguraciju, podržana enkripcija AES 256-bit

	Mrežni ispis
	Da

	Jedinica za automatski obostrani ispis
	Da, dupleks

	Maks. rezolucija skeniranja 
	600 dpi

	Brzina A4 skeniranja
	>=80 ipm, jednostrano (crno-bijelo/boja); 
>=160 ipm, obostrano (crno-bijelo/boja)

	Jedinica za automatsko obostrano skeniranje u jednom prolazu SPDF
	Da, kapacitet SPDF >=100 listova

	Kopiranje
	Obostrano automatsko kopiranje korištenjem automatskog uvlakača
Mogućnost "card copy" funkcionalnosti-fotokopiranje dokumenta poput osobne iskaznice da se nakon skeniranja obje strane dokumenta ispisuju na jednom listu A4 papira

	Maks. rezolucija kopiranja
	600 dpi

	Brzina jednostranog kopiranja
	>= 30 str/min

	Vrijeme kopiranja prve stranice
	<= 7 sekundi

	Zaslon
	>= 8“ , LCD, u boji, osjetljiv na dodir 

	Podržane veličine papira
	min. A4, A3, A5, B4, B5

	Broj ladica/ulaznih spremnika papira
	>= 3

	Min. ukupni kapacitet ulaznih spremnika papira (80 g/m2)
	>= 1.100 listova

	Završna obrada ispisanih dokumenata
	Da, putem internog dorađivača / finišera 
(odnosi se / potrebno na 1 kom od 3 kom uređaja) 

	Povezivost (integrirano)
	Hi-Speed USB 2.0 Host; 1 Gigabit Ethernet 10/100/1000Base-T network

	Pogonski programi
	Microsoft Windows 7 i noviji, Linux

	Podržani naredbeni jezici pisača
	PCL6, native PDF, Postscript Level 3

	Toneri
	Kapacitet (sukladno ISO normi 19752 ili jednakovrijedno …………………)): 
>= 20.000 stranica (crni)

	Maksimalna dimenzija uređaja 
(š x d x v) bez postolja
	590 x 690 x 970 mm

	Energetska učinkovitost
	Ulazak u mod štednje energije nakon proteka definiranog vremena

	Potrošnja el. energije pri ispisu / u stanju pripravnosti / u stanju spavanja/TEC
	Najviše 1,6 kW/60 W/0,85 W/ TEC 0,39 kWh tjedno

	Priloženi kabeli
	Energetski (s uzemljenjem za 230 V izmjenično, 50 Hz, EU strujni priključak) i  mrežni (ethernet, RJ45, min. Cat5, fleksibilni) do 5 m.

	Udaljeni pristup
	Da

	Marka i model uređaja
	______________________________________________  (upisati)





3) Višefunkcijski uređaj Tip 3 – količina 2 kom		

Lokacije: ispred server sale, hodnik suteren.

	[bookmark: _Hlk97881600]Specifikacija
	Minimalni funkcionalni i tehnički zahtjevi

	Tip
	Višefunkcijski samostojeći uređaj u boji, A3 format

	Funkcionalnosti uređaja
	Ispis, kopiranje, skeniranje

	Vrsta ispisa
	U boji i monokromatski

	Vrijeme ispisa prve stranice (bez zagrijavanja)
	<= 7 sekundi

	Prosječni mjesečni obujam ispisa
	>= 6.000 stranica

	Brzina ispisa A4
	>= 30 str/min

	Maks. rezolucija ispisa
	1200 x 1200 dpi

	Takt procesora
	>= 1 GHz

	Radna memorija
	>= 2 GB

	Čvrsti disk
	>= 300 GB, uključen u konfiguraciju, podržana enkripcija AES 256-bit

	Mrežni ispis
	Da

	Jedinica za automatski obostrani ispis
	Da, dupleks

	Maks. rezolucija skeniranja 
	1.200 dpi

	Brzina A4 skeniranja
	>=80 ipm, jednostrano (crno-bijelo/boja); 
>=160 ipm, obostrano (crno-bijelo/boja)

	Jedinica za automatsko obostrano skeniranje u jednom prolazu SPDF
	Da, kapacitet SPDF >=100 listova

	Kopiranje
	Obostrano automatsko kopiranje korištenjem automatskog uvlakača
Mogućnost "card copy" funkcionalnosti-fotokopiranje dokumenta poput osobne iskaznice da se nakon skeniranja obje strane dokumenta ispisuju na jednom listu A4 papira

	Maks. rezolucija kopiranja
	600 dpi

	Brzina jednostranog kopiranja
	>= 30 str/min

	Vrijeme kopiranja prve stranice
	<= 7 sekundi

	Zaslon
	>= 8“ , LCD, u boji, osjetljiv na dodir

	Podržane veličine papira
	min. A4, A3, A5, B4, B5;
mogućnost ispisa nestandardnih formata papira dužine do 1.200 mm (banner printing) 

	Broj ladica/ulaznih spremnika papira
	>= 3

	Min. ukupni kapacitet ulaznih spremnika papira (80 g/m2)
	>= 1.100 listova

	Povezivost (integrirano)
	Hi-Speed USB 2.0 Host; 1 Gigabit Ethernet 10/100/1000Base-T network

	Pogonski programi
	Microsoft Windows 7 i noviji, Linux

	Podržani naredbeni jezici pisača
	PCL6, native PDF, Postscript Level 3

	Toneri
	Kapacitet (sukladno ISO normama 19752 i 19798 ili jednakovrijednim……………..): 
>= 20.000 stranica (crni),
>= 16.000 (boja)

	Maksimalna dimenzija uređaja 
(š x d x v) bez postolja
	590 x 690 x 970 mm

	Energetska učinkovitost
	Ulazak u mod štednje energije nakon proteka definiranog vremena

	Potrošnja el. energije pri ispisu / u stanju pripravnosti / u stanju spavanja/TEC
	Najviše 1,7 kW/48 W/0,55 W/ TEC 0,34 kWh tjedno

	Priloženi kabeli
	Energetski (s uzemljenjem za 230 V izmjenično, 50 Hz, EU strujni priključak) i  mrežni (ethernet, RJ45, min. Cat5, fleksibilni) do 5 m.

	Udaljeni pristup
	Da

	Marka i model uređaja
	______________________________________________  (upisati)



 








4) Višefunkcijski uređaj Tip 4 – količina 4 kom		

Lokacije: sobe 10, 26, 32, 45

	Specifikacija
	Minimalni funkcionalni i tehnički zahtjevi

	Tip
	Višefunkcijski samostojeći uređaj u boji, A4 format

	Funkcionalnosti uređaja
	Ispis, kopiranje, skeniranje, faksiranje

	Vrsta ispisa
	U boji i monokromatski

	Vrijeme ispisa prve stranice (bez zagrijavanja)
	<= 10 sekundi

	Prosječni mjesečni obujam ispisa
	>= 4.000 stranica

	Brzina ispisa A4
	>= 30 str/min

	Maks. rezolucija ispisa
	1.200 x 1.200 dpi

	Radna memorija
	>= 2 GB

	Mrežni ispis
	Da

	Jedinica za automatski obostrani ispis
	Da

	Maks. rezolucija skeniranja 
	600 dpi

	Brzina A4 skeniranja
	>=40 ipm, jednostrano (crno-bijelo/boja);
>=80 ipm, obostrano (crno-bijelo/boja) 

	Jedinica za automatsko obostrano skeniranje u jednom prolazu SPDF
	Da, kapacitet SPDF >=100 listova

	Kopiranje
	Obostrano automatsko kopiranje korištenjem automatskog uvlakača

	Maks. rezolucija kopiranja
	600 dpi

	Brzina jednostranog kopiranja
	>= 30 str/min

	Vrijeme kopiranja prve stranice
	<= 10 sekundi 

	Zaslon
	>= 8“ , LCD, u boji, osjetljiv na dodir

	Podržane veličine papira
	min. A4, A5, B5

	Broj ladica/ulaznih spremnika papira
	>= 1

	Min. ukupni kapacitet ulaznih spremnika papira (80 g/m2)
	>= 500 listova

	Povezivost (integrirano)
	Hi-Speed USB 2.0 Host; 1 Gigabit Ethernet 10/100/1000Base-T network

	Pogonski programi
	Microsoft Windows 7 i noviji, Linux

	Podržani naredbeni jezici pisača
	PCL6, Postscript Level 3

	Toneri
	Kapacitet (sukladno ISO normama 19752 i 19798 ili jednakovrijednim…………………………………): 
>= 16.500 stranica (crni),
>= 11.500 (boja)

	Maksimalna dimenzija uređaja 
(š x d x v) bez postolja
	520 x 660 x 660 mm

	Energetska učinkovitost
	Ulazak u mod štednje energije nakon proteka definiranog vremena

	Potrošnja el. energije pri ispisu / u stanju pripravnosti / u stanju spavanja/TEC
	Najviše 1,5 kW/30 W/1 W/ TEC 1,2 kWh tjedno

	Priloženi kabeli
	Energetski (s uzemljenjem za 230 V izmjenično, 50 Hz, EU strujni priključak) i  mrežni (ethernet, RJ45, min. Cat5, fleksibilni) do 5 m.

	Udaljeni pristup
	Da

	Marka i model uređaja
	______________________________________________  (upisati)






	Specifikacija

	Višefunkcijski uređaji objedinjavaju funkcije ispisa, skeniranja i fotokopiranja. 

	Višefunkcijski uređaji podržavaju "e-mail to self" funkcionalnost, tj. scan to mail na e-mail adresu Korisnika koji je prijavljen na Višefunkcijski uređaj, bez mogućnosti promjene "to", "cc" i "bcc" polja.

	Višefunkcijski uređaji podržavaju "scan to network folder" funkcionalnost s unaprijed definiranim predlošcima.

	Uređaji podržavaju skeniranje u formate PDF, TIFF, JPEG, šifrirani PDF.

	Višefunkcijski uređaji podržavaju "card copy" ili jednakovrijednu funkcionalnost. 

	Višefunkcijski uređaji podržavaju opciju preusmjeravanja dolazećih faks poruka na e-mail adresu ili mrežni direktorij.

	Korisničko sučelje za administraciju na samom uređaju i putem internet preglednika za sve ispisne uređaje.

	Identifikacija i nadzor ispisa po korisniku/organizacijskoj jedinici.

	Uređaji automatski dojavljuju upozorenja i greške u radu s kodom greške na e-mail adresu administratora.



